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RESUMEN

En este articulo se establecen las diferencias entre la gobernanza antropocentrica y la
gobernanza ecocéntrica en la gestion de los recursos y servicios energéticos e hidricos. Se
realiz6 un estudio exploratorio, transversal y psicométrico con una seleccidén no probabilistica
de 100 funcionarios y usuarios del servicio de luz y agua. Se utilizo el Inventario de Gobernanza
de Carredn Guillén (2022) y se obtuvieron los tres factores preponderantes: conflicto,
negociacion-consenso y autorregulacion-corresponsabilidad. En relacion con el escenario de
escasez de recursos, se discuten las aplicaciones para el disefio de politicas energéticas y de
agua basadas en tarifas acordes a la escasez de recursos.
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ABSTRACT

This article establishes the differences between anthropocentric governance and ecocentric
governance in the management of energy and water resources and services. An exploratory,
cross-sectional and psychometric study was carried out with a non-probabilistic selection of
100 officials and users of the electricity and water service. The Carredn Guillén Governance
Inventory (2022) was used and the three prevailing factors were obtained: conflict, negotiation-
consensus and self-regulation-co-responsibility. In relation to the scenario of scarcity of
resources, the applications for the design of energy and water policies based on tariffs according
to the scarcity of resources are discussed.

Keywords: Water, Energy, Scarcity, Governance
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RESUMO

Este artigo estabelece as diferencas entre governanca antropocéntrica e governanca ecocéntrica
na gestdo de recursos e servicos energéticos e hidricos. Realizou-se um estudo exploratério,
transversal e psicométrico com selecdo ndo probabilistica de 100 funcionérios e utentes do
servico de eletricidade e agua. Foi utilizado o Inventéario de Governanga de Carredn Guillén
(2022) e obtidos os trés fatores predominantes: conflito, negociacdo-consenso e autorregulacao-
co-responsabilidade. Em relacdo ao cenario de escassez de recursos, sdo discutidas as
aplicacdes para o desenho de politicas energéticas e hidricas baseadas em tarifas de acordo com

a escassez de recursos.

Palavras-chave. Agua, Energia, Escassez, Governanca
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INTRODUCCION

Hasta diciembre de 2022 la pandemia impacto la relacion entre usuarios y servicios hidricos a
través de las politicas anti COVID-19 consistentes en el distanciamiento y confinamiento de
personas (Carreon Guillén et al., 2022). Las problematicas hidricas de escasez, desabasto,
insalubridad y carestia se exacerbaron con las politicas anti pandemia (Carreén, Blanes y
Garcia, 2018). El suministro de agua per capita se redujo, se incremento su precio, la calidad
del servicio fue minimizada y emergieron los conflictos entre autoridades y usuarios (Quintero
Soto et al., 2017). En este escenario, la gobernanza ecocéntrica, entendida como la gestion y
corresponsabilidad de los recursos naturales y servicios publicos fue impactada directamente
por las politicas anti COVID-19 (Coronado Rincén et al., 2022). Debido a que se trata de un
escenario complejo, la gobernanza ecocéntrica es el enfoque tedrico y conceptual que permite
el abordaje de las problematicas citadas.

La complejidad es aquel enfoque que desde multiples ciencias naturales o sociales pretende dar
cuenta de la recursividad, emergencia o fractalidad de un fendmeno (Gonzélez-Rodriguez y
Acevedo-Navas, 2021). Tratandose de converger la ciencia en torno a un problema comun: La
economia de un mundo cada vez mas complejo en las relaciones entre sus actores econémicos
y politicos, asi como entre los sectores publico y privado (Bourdieu, 1966). Lo nuevo es que la
relacion entre la humanidad y la naturaleza es cada vez mas distante (Lefebvre, 1968). Se trata
de un desarrollo sostenible que obliga a las partes interesadas a conservar el medio ambiente
para las generaciones futuras. En otras palabras, la ciencia como observatorio y registro de la
realidad econdmica insostenible es un testimonio auto-verificante de la complejidad de la
relacion entre la humanidad y la naturaleza.

Desde las ciencias sociales se ha explicado como un fractal las propuestas de escrutinio de la
realidad insostenible entre la disponibilidad de recursos y las necesidades humanas (Del Rio et
al., 2017). La complejidad de un fendmeno fractal es que se repite en su estructura de relaciones
entre centro y periferia. De esta manera, la globalizacion es una condicion econémica de la
fractalidad de recursos cada vez més limitados.

La globalizacion permiti6 disponer de recursos en la centralidad econémica donde se aglomeran
las instituciones y organizaciones que deciden sobre las transferencias de recursos (Soto -
Vazquez et al., 2021). Desde la periferia, los recursos se trasladaban, tras su transformacién en
productos en la semiperiferia industrial, hacia la centralidad de las ciudades (Bourdieu, 1985).
Estados Unidos y Europa, desde una légica fractal geopolitica, son nodos financieros y
econdmicos que atraen recursos naturales para la satisfaccion de sus actuales generaciones de
ciudadanos sin considerar a sus futuros descendientes. Esta globalizacion fractal de la
disponibilidad de recursos generd una conciencia de consumo antropocéntrica.

El antropocentrismo se distingue por su alto grado de consumismo sin considerar a las
generaciones futuras (Guerrero-Valdebenito et al., 2018). Se asume como un derecho exclusivo
de la humanidad actual respecto de los recursos que puede consumir (Lefebvre, 1982). Frente
a esta ideologia dominante se alza el ecocentrismo que antepone la disponibilidad de recursos
a cualquier necesidad de cualquier generacion. Este es un enfoque complejo de conservacion
de la naturaleza. El fundamento del econcentrismo esta en la recursividad que asume la relacion
entre recursos y necesidades como no lineal.
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Ideologia ecocéntrica como alternativa al derecho a los recursos privados y publicos (Santos
Zavala, 2014). Para conservar los recursos, la gobernanza ecocéntrica sugiere asumir que el
medio ambiente es comun a cualquier generacion humana. Por tanto, la fractalidad de las
ciudades del nodo central con respecto a los suburbios o la periferia, se establece a partir de una
I6gica de recursos publicos en la que la periferia rinde tributo a la centralidad (Lefebvre, 1971).
O bien, de los recursos privados de la centralidad que dan valor a los recursos comunes de la
periferia.

Gobernanza ecocéntrica , la centralidad y la periferia comparten la disponibilidad de recursos
(Fernandez-Vargas, 2020). Un aumento de recursos en la periferia impacta en la centralidad y
viceversa. De esta forma, la escasez de recursos afecta a ambas entidades. En una crisis
energética o de agua, la periferia no resuelve el trabajo necesario para pagar impuestos a la
centralidad. Incluso una bonanza en la centralidad inhibe el desarrollo de la periferia
acostumbrada a la escasez y sin estrategia para la abundancia. A diferencia de la gobernanza
antropocéntrica que distribuye los recursos segun relaciones asimétricas entre centralidad y
periferia, la gobernanza ecocéntrica asume un modelo de cogestion en el que centralidad y
periferia son interdependientes (Orta, 2018). Un ejemplo es el acoplamiento de instituciones
centrales y periféricas ante una crisis de recursos.

Gobernanza ecocéntrica se distingue de otras formas de Estado, regimenes de gobierno o
sistemas politicos en cuanto a su légica de construccion y deconstruccion de asimetrias entre
gobernantes y gobernados (Castro-Buitrago et al., 2019). El objetivo de la gobernanza
ecocéntrica es lograr un cogobierno intercultural. Es decir, cada minoria estara representada
para tener voz y voto en las decisiones que conciernen a los recursos (Bourdieu, 1993). La
gobernanza ecocéntrica logra su objetivo de cogobierno a partir del reconocimiento de
diferencias, negociaciones, acuerdos y corresponsabilidades entre actores, actores politicos y
sociales, asi como del sector publico y privado.

El conflicto entre la administracion publica y los usuarios de los recursos y servicios publicos
representa el inicio de la deconstruccién de la gobernanza antropocéntrica ( Kauffer , 2018).
Las asimetrias entre las politicas de condonacidn, subsidios e inflacion de costos unitarios es el
inicio de una dialéctica entre las partes involucradas.

Los instrumentos de gestion estatal como la condonacion de pagos, la reduccion de la deuda o
el aumento de costos se difunden a medida que aumentan los conflictos (Pinos, 2020). Surgen
manifestaciones, bloqueos de avenidas, mitines en explanadas, enfrentamientos entre la
autoridad y usuarios descontentos. Surge la primera fase de la gobernabilidad, pero se la
confunde como una lucha de clases que debe encaminarse hacia la dictadura del proletariado a
través de la rectoria del Estado. Los marcos tedricos y conceptuales que explican las diferencias
y similitudes entre gobernantes y gobernados son: 1) la teoria de la estructuracion social de
Giddens (1967), 2) la teoria del habitus de Bourdieu (1966) y 3). La teoria de la espacialidad
de Lefebvre (1968).

La gobernanza, como sistema de cogobierno, surge con un conflicto entre gobernantes y
gobernados (Bourdieu, 2000). Las diferencias entre la administracion publica y los usuarios de
los servicios de energia y agua son controvertidas. La teoria de la estructuracion social advierte
gue las asimetrias entre las partes se deben a la dialéctica entre agentes e instituciones (Giddens,
1979). La hegemonia de los gobernantes sobre los gobernados se ejerce a traves de las
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instituciones que se encargan de estructurar la sociedad (Giddens, 1992). En este sentido, la
constitucion del ciudadano atraviesa normas y valores civicos morales que lo limitan a la
agencia, o bien, a la conformidad y la obediencia (Giddens, 1984). En la dialéctica entre el
Estado y la sociedad, los usuarios de los servicios de energia y agua se constituyen a partir de
las politicas de condonacion, subsidio y escalada de precios, que se ejecutan a partir de los
conflictos entre las partes.

La teoria de la estructuracion explica la relacion entre objetivismo y subjetivismo (Giddens,
1984). La interaccion de la macro politica y la micro comunidad o barrio. La politica
antropocéntrica versus el microsistema ecocéntrico que distingue a las ciudades de las
comunidades. La coexistencia o co-presencia de los sistemas se puede observar en los sistemas
de suministro y cobro de los servicios publicos (Lefebvre, 1974). Las politicas de sobreoferta
en zonas industriales contrastan con las politicas de austeridad o tandeo en areas comunitarias
o0 barrios periféricos. Estas diferencias derivan en conflictos que los medios impresos han
registrado desde enfrentamientos verbales hasta fisicos entre usuarios y policias.

Los recursos y servicios energéticos e hidricos son campos de estructuracion de las diferencias
entre gobernantes y gobernados (Bourdieu, 2002). La imposicion de una politica arancelaria
supone la formacion de lo que la teoria del habitus llama un campo de poder (Bourdieu, 1979).
Este es el caso de las empresas operadoras de suministro y captacion de energia o agua. El
conflicto entre las partes se hace evidente cuando las sanitarias establecen aumentos de tarifas
en las zonas urbanas y subsidios o condonaciones en las zonas periféricas. Las politicas
metropolitanas de energia y agua no inhiben las protestas en los barrios y comunidades
periféricas por la regulacion del servicio.

Teoria del habitus explica el campo de poder (Bourdieu, 1985). La gobernanza antropocéntrica
se asemeja a un campo de poder del que emergen habitus o disposiciones entre actores politicos
y sociales (Lefebvre, 1980). Esta interaccién entre la estructura antropocéntrica y la actitud
ecocéntrica determina un habitus entre las partes involucradas: la administracion publica y la
movilizacién civil de los usuarios.

La teoria estructurante advierte de una co-presencia de las politicas de energia y agua con
respecto al desacuerdo de los usuarios. La teoria del habitus observa un campo de poder
configurado por disposiciones verbales asimétricas entre gobernantes y gobernados (Bourdieu,
1985). Tanto la teoria de la estructuracion como la del habitus ignoran gue se trata de un espacio
contradictorio tal como lo enuncia la teoria de las espacialidades (Lefebvre, 1971). Un espacio
contradictorio desactiva y condensa conflictos para generar una nueva produccion de espacio
(Lefebvre, 1974). La gobernanza ecocéntrica es ese nuevo espacio que emana de la
contradiccion entre la centralidad consumista y la austera periferia. En consecuencia, la teoria
de las espacialidades puede analizar las diferencias entre las politicas de sobreoferta a la
industria y las politicas de escasez o tandem para las comunidades y barrios periféricos. La
teoria de la estructuracion revela las asimetrias entre gobernantes y gobernados (Giddens,
1979). Lateoria del habitus explica estas diferencias de las partes ya sea como uso o apropiacion
de espacios centrales y periféricos (Bourdieu, 2002). O bien, como generaciones a través de
habitus heredados en campos de poder (Bourdieu, 1993).
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La teoria de la espacialidad incorpora las contradicciones entre gobernantes y gobernados para
discutir la produccién de un nuevo espacio que la teoria del habitus considera un campo de
poder y la teoria de la estructura una co-presencia entre lo politico y lo subjetivo.

Los tres enfoques, estructuracion, habitus y espacialidad apuntan hacia una convergencia de
estructuras politicas y sociales en la subjetividad de los usuarios. Es decir, la administracion
publica de los recursos y servicios publicos es un reflejo de las diferencias entre estructuras de
clases sociales, espacios de uso y apropiacion, asi como habitus y campos de poder.

Cada una de las tres perspectivas, estructuracion, habitus y espacialidades, enfatiza el uso
privado de los recursos y servicios energeticos e hidricos. La estructuracion sugiere que los
usuarios no pueden desvincularse de la imposicion de tarifas de acuerdo a las capacidades del
Estado para abastecer los recursos y sus proyecciones de consumo (Giddens, 1979). El habitus
explica por qué las diferencias entre gobernantes y gobernados se circunscriben a campos de
poder en los que las tasas distan mucho de las necesidades (Bourdieu, 2007). Las espacialidades
siguen esta logica al indicar que politicas y manifestaciones coexisten e incluso configuran un
escenario de negociacion. Precisamente, tras el reconocimiento de las diferencias entre las
partes, subyace la negociaciébn y los acuerdos que probablemente den lugar a
corresponsabilidades (Bourdieu, 2011).

Los actores politicos confian en las instituciones para estructurar sus politicas de suministro y
recoleccion (Giddens, 1992). Los sujetos sociales utilizan estas politicas para expresar sus
inconformidades y exigir una mejor calidad de los servicios de energia y agua. Las partes
involucradas, de acuerdo con las tres perspectivas de estructuracion, habitus y espacialidad,
acuerdan una nueva gestion de los recursos y servicios energéticos e hidricos. Sin embargo, los
lineamientos tedricos para explicar la corresponsabilidad entre gobernantes y gobernados adn
no han sido establecidos desde ninguno de estos tres enfoques. La teoria estructurante sélo
sugiere superar la dicotomia de objetivismo y subjetivismo (Giddens, 1967). La teoria del
habitus propone una emancipacion simbolica del campo de poder donde los actores politicos y
sociales ejercen su capital (Bourdieu, 1979). La teoria de la espacialidad advierte de una
produccién de espacios y escenarios, pero sin considerar el cogobierno que supone la
corresponsabilidad como Ultima fase de la gobernanza.

Gobernanza ecocéntrica en términos de administracion y participacion en la gestion de los
recursos y servicios energéticos e hidricos sugiere observar cuatro instancias: conflicto,
negociacion, acuerdos y corresponsabilidades.

El conflicto en torno a la gestion de los recursos naturales y los servicios publicos es un eje
rector en la gobernanza metropolitana ( Berrger & Berger, 2021). La inclusion de la
participacién de los sectores civiles en el acoplamiento de organismos e instituciones
encargadas de gestionar el suministro de energia eléctrica y agua es un tema central en la agenda
publica. La discusion sobre la disponibilidad de los recursos energéticos e hidricos es generada
por la regulacion del suministro y las tarifas. A medida que se reducen las diferencias entre la
administracion publica y los usuarios, los eventos de riesgo como inundaciones, heladas,
incendios o terremotos reducen su impacto en la calidad de los servicios publicos.

La gestion transparente de tarifas implica concesiones abiertas, inversion publica, consultas
ciudadanas o foros de discusion ( Tandoh et al., 2022). Una vez superadas las diferencias entre
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gobernantes y gobernados. Acto seguido, las propuestas y acuerdos llenan la agenda de
municipios, pueblos y comunidades. Los actores politicos y sociales establecen convenios
de subsidio o condonacion, pero el desacoplamiento institucional reaviva las asimetrias entre
las partes involucradas. Por tanto, un tercer actor materializado en los medios promueve el
consenso ofreciendo un servicio de calidad. Los conflictos por el aumento de tarifas y la
escasez de oferta se superan mediante subsidios y condonaciones (Lopesierra-Orozco et
al.,, 2021). Tal proceso es susceptible si los medios y redes informan sobre el
descubrimiento de nuevas fuentes de recursos y escenarios de riesgo si persisten las
diferencias entre actores politicos y sociales. La promocion de la escasez de agua genera
ahorros para los usuarios. La propaganda de la abundancia y el subsidio de los
recursos energéticos fomenta el consumo excesivo. Se sustituyen las politicas de
abastecimiento de recursos y servicios energéticos e hidricos por la corresponsabilidad (Lelia
Voinea et al., 2019).

El sistema en el que los usuarios pueden leer el consumo de energia eléctrica y agua orienta la
aceptacion de un sistema tarifario basado en el consumo comparado. Los usuarios que en los
medios y redes se informan sobre el aumento de tarifas en otras comunidades y
localidades autorregulan sus necesidades.

La corresponsabilidad puede expresarse en un documento firmado por las partes, como es el
caso de los convenios entre organizaciones y sectores, pero también puede observarse en la
autorregulacion del consumo, la reduccion de subsidios, la erradicacion de la condonacion y
la aumento gradual de las tarifas (Wajeeha & Urooj, 2022).

El resultado de la corresponsabilidad es la gobernanza que indica la representacion de los
sectores usuarios en las juntas directivas de los organismos encargados del suministro o cobro
de energia eléctrica y agua. La representatividad de las partes involucradas presupone una
interculturalidad que distingue la gobernanza ecocéntrica de la antropocéntrica. En otras
palabras, los interesados acuerdan un sistema tarifario que puede o no obedecer a
la disponibilidad de energia y recursos hidricos.

Los ejes tedrico, conceptual y empirico que explican la gestién integral de los recursos
energéticos e hidricos concuerdan en un cogobierno intercultural, pero esta gobernanza
ecocentrica seria posible en la medida en que las partes involucradas siguieran caminos de
decision especificos (Bellido, 2019). La modelizacion de la gobernanza ecocéntrica
e intercultural es posible a partir de las teorias y hallazgos revisados.

Es posible establecer dos vias: 1) La prevision de un escenario intercultural y ecocéntrico si
los actores politicos y sociales reflejan un conflicto, acuerdo y corresponsabilidad. 2)
La anticipacion de un escenario de gobernanza ecocéntrica e intercultural si los determinantes
de la corresponsabilidad autorregulada pueden mediar las diferencias urbanas y rurales,
centrales y periféricas.

La gobernanza es en teoria y empiricamente un sistema de cogestion y cogobierno (Martinez
Garcia, 2020). Es decir, una interrelacién de necesidades, expectativas y capacidades que los
actores politicos y sociales utilizan para establecer una hegemonia provisional de
intereses (Lefebvre, 1972).
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La gobernanza que se construye en una comunidad no necesariamente es adecuada para una
localidad o municipio. Si existen diferencias entre los territorios de gestion, entonces la
gobernabilidad de una demarcacion puede no ser aceptable en otra alcaldia. Si se construye una
gobernanza intermunicipal, el proceso es similar: conflicto, acuerdo y corresponsabilidad entre
los habitantes y autoridades de una localidad frente a las contrapartes de otra demarcacion. Por
tanto, el objetivo de este trabajo es describir las diferencias entre los sistemas politicos,
regimenes de gobierno y formas de Estado antropocéntricas y ecocéntricas con respecto a la
gestion publica de los problemas de escasez, insalubridad y carestia de los servicios de energia
y agua en la centralidad. periferia urbana y rural. ;Existen diferencias significativas entre las
dimensiones de la gobernanza ecocéntrica de los recursos y servicios energéticos e hidricos
tanto en la centralidad urbana como en la periferia rural con respecto a las observaciones
realizadas en el presente estudio?

Las premisas que permiten abordar la cuestion sugieren que: 1) La disponibilidad de los
recursos energeticos e hidricos depende de una gestion antropocéntrica o ecocéntrica . En
consecuencia, 2) la administracion publica de los servicios de energia y agua se distancia de las
necesidades de los usuarios. 3) Las politicas de cancelacion, subsidio y aumento de tarifas
agudizan las diferencias entre la administracion pablica y las demandas de los usuarios . 4) Las
necesidades de los usuarios dependen de su ubicacién en el centro urbano y en la periferia rural.
5) Los usuarios ubicados en el centro desarrollan expectativas antropocéntricas como la
comodidad y la recreacion en el consumo de energia y agua. 6) Los usuarios de la periferia
exigen la regularizacion de los servicios de energia y agua porque destinan hasta el 20% de sus
ingresos. 7) Los usuarios de la centralidad y la periferia coinciden en una politica
posmaterialista que les permite inhibir el consumismo, la escasez, la insalubridad y el hambre.

METODO

Se realiz6 un estudio cuantitativo y descriptivo de corte transversal en una muestra de 100
funcionarios y usuarios del servicio de agua y electricidad en una comunidad del centro de
México, considerando la administracion publica interinstitucional de los recursos y servicios de
agua y energia. La localidad de La Cafada del municipio de Huehuetoca con un nivel medio y
bajo de calidad de vida, ingreso promedio de 7'934 pesos mensuales y educacion media superior
trunca. Desempleo inferior al promedio nacional, aun cuando recibe migrantes de
Centroamérica. El consumo de electricidad (0530 kWh') y agua (200 m3) es inferior a la media
nacional per capita (Coneval, 2022).

Se utilizé el Inventario de Practicas Societarias de Carredn Guillén (2022), que incluye
preguntas relacionadas con conflicto (;,Qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con:
alumbrado, alcantarillado, reparacion de fugas, luz y agua?), negociacion (¢Qué tan poco
dispuesto o dispuesto esta a solicitar informes sobre gasto en servicios municipales,
¢seguimiento de gquejas o atencion de demandas?), acuerdo (¢, Con qué frecuencia o infrecuente
ha participado en asambleas publicas, comités de cuenca, censos, plebiscitos o encuestas?
relacionados con la luz y el agua en su localidad ?), autorregulacion (¢En qué medida ha
participado en campafas de ahorro de luz y agua, reparacion de fugas, llamadas de auxilio,
asesoramiento o formacion para el mantenimiento de sus equipamientos residenciales y
publicos? ) y corresponsabilidad (¢ Con qué frecuencia monitorea o ignora fugas de agua, cortes
de energia, fallas en el suministro, caida de postes, incendios de transformadores o suministros
irregulares’). La fiabilidad alfa reportada del instrumento oscila entre .740 y .789, aunque en el
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presente trabajo se alcanz6 una fiabilidad alfa de .752 y omega de .774. La validez o peso
factorial entre los indicadores y la escala fue reportada entre .370 y .562, pero en el presente
trabajo oscild entre .525 y .896.

Los funcionarios publicos y usuarios del servicio de luz y agua fueron seleccionados mediante
invitacion a su correo electronico institucional o personal. Se inform6 de los objetivos y
responsables del estudio. Se garantiza por escrito la confidencialidad y el anonimato de sus
respuestas, asi como la no afectacion de su situacion econdmica. La homogeneidad de los
conceptos se establecio mediante la técnica Delphi. Los datos fueron capturados en Excel y
procesados en JASP version 15. Se estimaron los coeficientes de normalidad, linealidad,
confiabilidad, adecuacion, homocedasticidad, esfericidad, validez, correlacion y covarianza de
las distribuciones de respuesta. La hipotesis nula de diferencias significativas entre las
dimensiones tedricas de la gobernabilidad con respecto a los factores observados se contrasto
con parametros de ajuste y residuales.

RESULTADOS

La Tabla 1 muestra los pesos factoriales que explican la gobernabilidad en tres componentes:
conflicto, negociacion y acuerdos, asi como autorregulacién y corresponsabilidad. La estructura
de gobernanza sugiere tres fases principales que explican la gestion de los recursos y servicios
energéticos e hidricos. Es decir, la relacion entre funcionarios y usuarios se explica a partir de
estos tres factores. Una vez establecidos los componentes, se estimaron las relaciones entre los
factores (ver Tabla 2). Los valores de proporcién, acumulacion y correlacion entre las tres
dimensiones sugieren la validez del instrumento que mide la gobernanza ecocéntrica. El
conflicto, la negociacién y el acuerdo, asi como la autorregulacion y la corresponsabilidad son
factores predominantes en la gobernanza ecocéntrica.

Tabla 1.
Pesos factoriales

RCI RC2 RC3 Unicidad

pl 0.775 0.353
p2 0.856 0.333
p3 0.896 0.208
pd 0.824 0.307
p5 0.668 0.496
p6 0.797 0.228
p7 0.671 0.439
p8 0.753 0.430
p9 0814 0.262
pl0 0525 0.380
pll  0.796 0.453
pl2 0811 0.323
pl3  0.656 0.391
pld  0.742 0.373
pl5  0.636 0.276
pl6  0.894 0.237
pl7  0.756 0.306
pl8  0.675 0.347
plo  0.898 0.318
p20  0.847 0.330
p21 0575 0.570
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Fuente: Elaborado con datos del estudio, Método de extraccion por ejes principales, rotacion promax. El criterio
de inclusion fue el peso factorial superior a .300

Tabla 2.
Caracteristicas de los componentes

Valor propio  Proporcion  Acumulativo RCI  RC2 RC3

RC1 9,773 0.465 0.465 1.00
RC2 2,065 0.098 0.564 0.610 1.00
RC3 1,800 0.086 0,69 0.373 0.243 1.00

Fuente: Elaborado con datos del estudio

La Figura 1 muestra la estructura de relaciones entre factores e indicadores. Las relaciones entre
los factores son menores que con los indicadores. Es decir, la estructura indica la posibilidad
de excluir el tercer factor, aunque tres indicadores justifican su inclusion. De esta forma, la
gobernanza ecocéntrica observada sugiere que la muestra encuestada experimenta conflicto,
negociacion y acuerdo, pero no autorregulacién y corresponsabilidad de la misma manera.

Figura 1. Diagrama de ruta

Fuente: Elaborado con datos del estudio. Las lineas rojas sugieren relaciones negativas, las lineas verdes
relaciones positivas. las lineas gruesas relaciones significativas, las lineas tenues relaciones espurias. Ajuste [x2
=23.34 (18 gl) p > .05; GFI = .995; CFIl = .997; RMSEA =.009)

Los parametros de ajuste y residuales sugieren el no rechazo de la hip6tesis nula respecto a las
diferencias entre las dimensiones tedricas con respecto a las observadas. EI modelo encontrado
indica que la gobernabilidad es un proceso que parte del conflicto y se configura en la
corresponsabilidad. En la administracion de los recursos y servicios energéticos e hidricos, la
gobernanza ecocéntrica se consolida en las dos fases.

DISCUSION
Gobernanza ecocéntrica. Las dimensiones del conflicto entre gobernantes y gobernados, la

negociacion y el acuerdo entre actores politicos y sociales, asi como la autorregulacién y la
corresponsabilidad estdn en construccion. En otras palabras, la muestra encuestada refleja
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dimensiones e indicadores que la literatura identifica como un cogobierno frente a la escasez,
insalubridad y alto costo de los recursos y servicios energéticos e hidricos.

La teoria de la gobernanza ahonda en las diferencias entre gobernantes y gobernados en su
entorno inmediato de recursos (Guerrero-Valdebenito et al., 2018). El presente trabajo encontro
una estructura factorial trifasica que denota cogestion, aun cuando la prevalencia del conflicto
explica el mayor porcentaje de varianza. El instrumento que mide este proceso alcanza su
validez con la estructura de tres factores y respectivos indicadores. El uso de la escala en otros
escenarios y muestras mostrara que la gobernanza se refleja en las tres dimensiones. La
aplicabilidad de los hallazgos a las politicas de manejo de recursos consistiria en una agenda
guiada por las dimensiones encontradas.

Los estudios de gobernanza enfatizan la dimension conflictiva entre gobernantes y gobernados
(Cordova Bojorquez et al., 221). Las diferencias entre actores politicos y sociales son méas
explicativas de la gestion porque justifican condonaciones, subsidios y aumentos de tarifas.
Desde el conflicto, los operadores de energia y agua fundamentan las diferencias entre los
sectores publico y privado. Un mayor aumento en el consumo sugiere un aumento en la tasa.
Un servicio de baja calidad justifica renuncias y subsidios.

Sin embargo, si las politicas tarifarias se disefian desde una nocion de corresponsabilidad, se
podra notar que, a mayor diferencia entre las partes, mayor autorregulacion frente a la escasez.
De esta manera, ambos actores, politicos y civiles, desarrollan una cogestion para lograr el
cogobierno. La administracion publica aumenta las tarifas en funcion de la escasez de recursos
y la sociedad civil limita su consumo. En este proceso, la comunicacion de riesgos es
fundamental. La difusion de la escasez generara ahorros y la promocion de la abundancia un
desperdicio. Por lo tanto, el Estado debe promover la escasez para incentivar el ahorro. En ese
propdsito, la negociacién, el consenso y la autorregulacion emergen como instrumentos de
gobernanza ecocéntrica mas que antropocéntrica.

Conclusion

Este estudio mostrd que la gobernanza ecocéntrica de los recursos y servicios energéticos e
hidricos radica en tres dimensiones: conflicto, negociacion-acuerdo, autorregulacion-
corresponsabilidad. El instrumento que midi6 este proceso advierte de un predominio del
conflicto al igual que la literatura consultada. En el caso de la negociacién y el consenso, la
literatura consultada sugiere que esta instancia se genera a partir de una gobernanza de escasez,
condonacidn, subsidios y aumento de tarifas. Es decir, la gobernanza ecocéntrica coexiste con
la gobernanza antropocéntrica. De hecho, la gobernanza antropocéntrica aborda los conflictos
de la misma manera que la gobernanza ecocéntrica . Ambos coexisten en la fase de conflicto y
CONSenso.

Sin embargo, la muestra relevada y el instrumento utilizado sugieren que la gobernabilidad se
diferencia de la gobernabilidad a partir de la fase de corresponsabilidad. La cancelacién, el
subsidio y el aumento de tarifas son herramientas para gestionar las diferencias entre
gobernantes y gobernados. La autorregulacion de las tarifas segun la disponibilidad de recursos
es el principio bésico de la gobernanza ecocéntrica.
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Las diferencias entre gobernanza antropocéntrica y gobernanza ecocéntrica sirven para
distinguir el disefio de politicas de oferta 0 demanda. La politica publica que comunica
abundancia de recursos energéticos e hidricos orienta al consumismo. La comunicacion de
riesgos por escasez, insalubridad o hambruna reorienta el ahorro de los recursos energéticos e
hidricos, reflejandose en el ahorro residencial. Lineas de investigacion sobre las diferencias
entre la gobernanza antropocéntrica respecto de la ecocéntrica permitiran avanzar en la
discusion de tarifas, asi como en el disefio de politicas de cogestion.
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