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Consideraciones éticas

Se permitio a los participantes informarse acerca de los propositos de la investigacion. Se les
recalcd que su participacion era totalmente voluntaria, anénima, y confidencial. Por lo tanto, se
asumio que quienes respondieron, lo hicieron por voluntad propia y bajo ninguna presion.
Invariablemente todos fueron informados tanto sobre los propdsitos de la investigacién, como

sobre sus derechos de participacion, recalcando que el proceso de medicion es inocuo, y no afecta
sus derechos individuales.
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RESUMEN

Se adapt6 la Escala de Propension a la Desconexién Moral (EPDM) (Moore et al., 2012) al
contexto laboral boliviano. Para ello 777 bolivianos adultos activos recibieron la EPDM en linea.
Los hallazgos permitieron demostrar la confiabilidad de la escala en una forma abreviada en
espafol y obtener fuentes adicionales de evidencia de validez (convergente, discriminante y
factorial exploratorio y confirmatorio). Se obtuvo un ajuste del constructo de desconexién moral
propuesto por los autores originales que parecio representar mejor, aunque de forma diferente, 4 de
los factores propuestos por la teoria. Finalmente, se discute la relevancia de los resultados y se
identifican las limitaciones del estudio.

Palabras clave: Adaptacion de pruebas, desenganche moral, anélisis factorial, validez,
confiabilidad.

ABSTRACT

The Moral Disconnection Propensity Scale (EPDM) (Moore et al., 2012) was adapted to the
Bolivian labor context. For this, 777 active adult Bolivians received the EPDM online. The
findings made it possible to demonstrate the reliability of the scale in an abbreviated form in
Spanish and to obtain additional sources of validity evidence (convergent, discriminant, and
exploratory and confirmatory factorial). An adjustment of the construct of moral disconnection
proposed by the original authors was obtained, which seemed to better represent, although in a
different way, 4 of the factors proposed by the theory. Finally, the relevance of the results is
discussed and the limitations of the study are identified.

Keywords: Test adaptation, moral disengagement, factor analysis, validity, Reliability.
RESUMO

A Escala de Propensdo a Desconexdao Moral (EPDM) (Moore et al., 2012) foi adaptada ao
contexto de trabalho boliviano. Para isso, 777 bolivianos adultos ativos responderam a EPDM
online. Os resultados demonstraram a confiabilidade da escala em uma versdo abreviada em
espanhol e forneceram evidéncias adicionais de validade (convergente, discriminante e analise
fatorial exploratdria e confirmatoria). O modelo do construto de desconexdo moral proposto pelos
autores originais foi ajustado, representando melhor, embora de forma diferente, quatro dos fatores
sugeridos pela teoria. Por fim, discute-se a relevancia dos resultados e identificam-se as limitagdes
do estudo.

Palavras-chave: Adaptacéo de testes, desconexdo moral, analise fatorial, validade, confiabilidade.
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Introduccion

La Teoria Social Cognitiva intenta explicar como es posible mantener nuestra conducta en
armonia con las normas y principios personales. Afirma que la autorregulacion de la conducta
moral consta de un conjunto de mecanismos cognitivos que se activan y desactivan selectivamente
debido a diversos recursos psicoldgicos, que permiten la transgresion de las normas sociales
evitando el conflicto moral que conlleva su incumplimiento (Bandura, 2016; Roth, 2013; Rubio,
2016). Cuando esto acontece, existe incongruencia entre el razonamiento moral y la propia accién,
proceso denominado Desconexion o Desenganche Moral (DM) (Bandura, 1990; 2002). De
acuerdo con Bandura (1986), el DM sobreviene como resultado de una falla en la activacién del
proceso autorregulatorio lo que permite la ocurrencia del comportamiento inmoral o no ético. Son
ocho los mecanismos cognitivos que permiten el desenganche moral: la justificacion moral, el
lenguaje eufemistico, la comparacion ventajosa, el desplazamiento de la responsabilidad, la
difusion de la responsabilidad, la distorsion de las consecuencias, la culpabilizacion de la victima y
la deshumanizacion (ver Bandura, 1986; Bandura, 1999).

El DM en las organizaciones laborales.

Existen diferentes enfoques tedricos que intentaron explicar por qué algunos empleados se
involucran con comportamientos carentes de ética en sus ambientes laborales (véase por ejemplo
Trevifio, den Nieuwenboer & Kish-Gephart, 2014; Kish-Gephart, et al, (2010); Moore & Gino,
2013; Ashforth & Anand, 2003; Baumeister, Bratslavsky, Muraven, & Tice ,1998). Sin embargo,
Newman, Le, North-Samardzic & Cohen (2020), sefialaron de manera convincente, las bondades
del DM para explicar este problema, pues la combinacion de la accién de los mecanismos
regulatorios intraindividuales y grupales explican la conducta no ética mediante procesos de
“contagio social” por proximidad grupal (Moore, 2008; Martin et al., 2014). Esto destaca, por un
lado, la variable cognitiva y por otro, la influencia de otras personas capaces de desengancharse,
gue comparten el espacio laboral.

En consecuencia, durante la Gltima década, la literatura especializada ha experimentado un notable
incremento en investigaciones sobre el DM en las organizaciones laborales. Esta literatura sefiala
que éste se encuentra positivamente relacionado con comportamientos inadecuados en el contexto
laboral (véase Ogunfowora, Nguyen, Steel & Hwang, 2022) como la supervision abusiva y las
violaciones laborales éticas. Por ejemplo, el DM del lider evita que las instrucciones poco éticas
impartidas a su grupo de trabajo sean cuestionadas, incluso encontraron que los trabajadores
pueden llegar a confiar y justificar a sus gerentes en tales situaciones (Knoll, Robert, Lord,
Petersen, & Weigelt, 2016).

El DM en las organizaciones laborales esta asociado a situaciones tales como la sustraccion de
dinero, los malos tratos, la falsificacion de documentos, el acoso e intimidacion a los subalternos,
entre otros, (Fehr, Fulmer & Keng-Highberger, 2019). Complementariamente, Moore, Mayer,
Chiang, Crossley, Karlesky & Birtch (2019), y Moore (2015), encontraron que la falta de
compromiso moral del lider es un predictor confiable del comportamiento poco ético en el puesto
de trabajo; y Arendt (2003), observo que la obediencia a la autoridad surge cuando una institucion
se presenta como legitima y cuando las personas en los cargos mas altos imponen un valor moral
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que no puede ser cuestionado por los demas empleados.

Los estudios de Newman, et al. (2020), permitieron también documentar la influencia del DM en
la corrupcion (Moore, 2008; Roth & Acosta, 2018); en la conducta antiética (Newman, et al.
2020); en las violaciones a la seguridad laboral (Probst, Petitta, Barbaranelli & Austin, 2020); y en
las relaciones abusivas hacia el personal (Eissa & Lester, 2022).

Por otro lado, el DM se vincula de manera negativa con el liderazgo ético, el juicio moral y la
justicia organizacional, donde la honestidad de un lider, tanto para si como con su entorno, reduce
la posibilidad del DM (Knoll et al., 2016). Los hallazgo de Paciello, Fida, Tramontano, Lupinetti,
& Caprara (2008), evidencian que los niveles individuales de DM son permeables a las influencias
externas a largo plazo; es decir, que el DM puede ser reactivo a las intervenciones de capacitacion
realizadas en las empresas. Finalmente, Cohen, Panter, Turan, Morse, & Kim (2014) sugirieron
que la honestidad, la humildad, la preocupacion empética, la toma de perspectiva, la propension a
la culpa, la orientacion hacia la culpabilidad y el bajo indice de maquiavelismo, reflejan la
motivacion del caracter moral de hacer el bien y evitar el mal.

El discernimiento sobre las conductas organizacionales desde una perspectiva moral, permite
obtener pautas para desarrollar intervenciones adecuadas en los entornos laborales para mejorar la
calidad del desempefio mediante la promocion de ambientes éticos y para disefiar normas y
procedimientos que reduzcan la probabilidad de la comision de actos refiidos con la ética y la
moral. En esta logica, el DM empresarial es un fendmeno constitutivo del comportamiento
organizacional porque proporciona una base solida para comprender, predecir y tomar decisiones
con respecto a la conducta ética en las organizaciones (Moore et al. 2012).

La medicién del desempefio moral en las organizaciones

No son pocas las iniciativas desarrolladas para valorar el comportamiento moral en las
organizaciones laborales; Brown, Trevifio & Harrison (2005) por ejemplo, desarrollaron la Escala
de Liderazgo Etico, orientado al comportamiento del personal directivo; Bennett & Robinson
(2000) presentaron un instrumento de 12 items para medir las desviaciones en el contexto laboral,
Akedah (1996) midi6 con 17 items, el comportamiento anti-ético y las violaciones normativas de
los empleados. Finalmente, Moore et al. (2012) midié el desenganche moral con solo 8 items
ajustados a temas laborales. Asimismo, con el objeto de reflejar las condiciones éticas en los
ambientes laborales, se adaptaron varios instrumentos desarrollados para ser aplicados en otros
contextos (véase, por ejemplo, Rauthmann, 2013; Aquino & Reed, 2002; Reynolds, 2008,
Bandura, Barbaranelli, Caprara & Pastorelli, 1996, adaptado por Moore et al., 2012).

Finalmente es relevante el esfuerzo realizado por Moore et al. (2012), para contar con el
“Propensity to Morally Disengage Scale” para la medicion del DM exclusivamente en el dmbito
laboral. Dicha escala fue desarrollada por los autores a lo largo de cuatro estudios, demostrando
que el DM es capaz de predecir la conducta antiética en el contexto laboral (Newman et al., 2020).

Debido a la inexistencia de instrumentos adecuados al contexto sociocultural local que midan el
DM, y el comportamiento antiético organizacional, la presente investigacion ha pretendido llevar a
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cabo la adaptacion al medio boliviano y la validacion estructural de la Escala de Propension al
Desenganche Moral (EPDM) de Moore et al. (2012), con una muestra de personas
econdémicamente activas empleadas, asi como con aquellas que buscaban trabajo en el momento de
la investigacion. De esta manera, el estudio busca responder a la pregunta de si es posible obtener,
para la mencionada escala, adecuados indicadores de fiabilidad y validez que permitan su
administracion en el contexto boliviano.

Meéetodo
Participantes

Debido a las limitaciones impuestas por la pandemia del SAR-COV 2, la seleccion de los
participantes se llevd a cabo mediante un muestreo no probabilistico de 800 personas adultas,
econdémicamente activas, de las cuales 23 fueron depuradas antes del analisis. Los participantes (N
= 777), respondieron al cuestionario durante los meses de agosto y septiembre de 2021. El rango
de edad de la muestra fue de 20 a 70 afios con una Media = 37,47 y una DE =10,00. Datos
adicionales de la muestra pueden encontrarse en la Tabla 1.

Como puede advertirse, el presente estudio se llevd a cabo con una muestra obtenida en las 10
ciudades méas importantes del pais, aunque principalmente en las del eje central (La Paz,
Cochabamba y Santa Cruz de la Sierra). Los participantes fueron relativamente bien educados, y
aproximadamente la mitad de ellos se encontraban trabajando al momento de la toma de datos.

Para medir la propension al DM de los participantes, la bateria fue alojada en una plataforma
virtual y publicada a través de las redes sociales, direcciondndola mediante el procedimiento de
“bola de nieve” (Otzen & Manterola, 2017), para facilitar una mayor cobertura del instrumento. El
requisito para aceptar las respuestas del publico fue simplemente que se encontrasen trabajando o
en busqueda de trabajo. Con el propoésito de facilitar el reclutamiento de los participantes, se
incentivd su participacion en linea, ofreciendo a cambio el envio de material especializado
gratuito. Finalmente, a falta de control de los participantes, (Marasca, Yates, Schneider, Feijo, &
Bandeira, 2020), se eliminaron las respuestas provenientes de un mismo IP para evitar que una
persona pueda responder dos veces (International Test Comission, 2006 citado en Bartram, 2009),
y se eliminaron todas las respuestas registradas en un tiempo menor a los 6 minutos, tiempo
promedio para responder todo el cuestionario.
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Tabla 1. Datos descriptivos de la muestra.

Variable Valores n %
Sexo Varoén 388 49.9
Mujer 386 49.7
Prefirio no decirlo 3 0.4
Educacion Ninguna 2 0.3
Secundaria 28 36
Técnica 63 8.1
Universitaria 348 4438
Posuniversitaria 336 43.2
Trabaja Si, actualmente 439 56.5
Trabajo o busca trabajo 338 435
Residencia La Paz 349 449
El Alto 19 24
Cochabamba 97 125
Santa Cruz 230 29.6
Oruro 22 28
Potosi 15 1.9
Tarija 17 2.2
Sucre 13 1.7
Trinidad 9 1.2
Cobija 6 0.8
Instrumentos

Escala de Propension al Desenganche Moral (EPDM) (Moore et al., 2012). La version original, en
idioma inglés, cuenta con 8 factores (justificacion moral, etiquetado eufemistico, comparacion
ventajosa, desplazamiento de la responsabilidad, difusién de la responsabilidad, distorsion de

109



Ajayu, Vol. 23 N2 2 pp 103 - 123

Escala Abreviada de Propension al Desenganche Moral (EPDM-A):
adaptacion al espafiol y validacién factorial en el contexto laboral boliviano
Rodrigo, Roth, Suarez, Gutiérrez, Guzmdn, Maldonado

consecuencias, deshumanizacién y atribucién de culpa). Todos ellos miden la propension al
desenganche moral de individuos adultos, y ofrece elementos predictivos del comportamiento
organizacional antiético en el ambiente laboral. Cada factor es medido por 3 items, haciendo un
total de 24 items para toda la escala. Su administracion es de forma individual y su puntuacion
proviene de una escala de tipo Likert de 7 puntos, que va desde totalmente en desacuerdo hasta
totalmente de acuerdo.

La prueba original de 24 items arrojé una fiabilidad de [ =,90 y sus dos versiones resumidas (de
16 y 8 items) cuentan con fiabilidades de [ =,88; [1 = ,80 respectivamente. Ademads, aportd con
informacidn sobre la validez convergente y discriminante de la desvinculacion moral (Newman et
al., 2020). El Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC) de la version que incluye los 24 items arrojo
un relativamente buen ajuste del modelo propuesto: (¥2 = 507; x2/gl = 2,26; NNFI = ,90; CFI =
,91; SRMR = ,078; RMSEA =,089).

Procedimiento

En primer lugar, se realizé la traduccion y re-traduccién de la prueba original y se procedié a su
revision por un grupo de expertos bilingues del area del comportamiento organizacional. En
segundo lugar, se llevd a cabo la adecuacion linglistica de la version traducida para mejorar su
comprensibilidad. En tercer lugar, se realizdé una prueba piloto con 40 personas para examinar el
funcionamiento general de la prueba, y finalmente, se procedid con la administracion virtual de la
prueba en su version espafiola.

Analisis de datos

Los datos fueron analizados con la ayuda del paquete IBM-SPSS, versién 25, para el caso de la
estadistica descriptiva, el analisis correlacional, la determinacion de la fiabilidad de la escala, y el
Analisis Factorial Exploratorio (AFE), y con el SPSS-AMOS para el Analisis Factorial
Confirmatorio (AFC) del modelo de medida. Para el AFE se utiliz6 también el R4.04 y RStudio v.
1.4.1717.

Hallazgos o Resultados

Se comput6 un analisis correlacional bivariado de la EPDM, administrada en Bolivia. Todos los
items de la escala, con excepcion de dos de ellos asociados a la dimension “Deshumanizacion de la
Victima“, presentaron correlaciones positivas y significativas. Por lo tanto, la consistencia del
instrumento arroj0 un Alfa de Cronbach muy aceptable (o = ,904). Asimismo, pese a los
relativamente bajos valores de fiabilidad, las correlaciones entre las diferentes subescalas arrojaron
también, coincidentemente con los datos de la escala original, correlaciones altas y significativas,
tal como muestra la Tabla 2.
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Tabla 2. Correlaciones entre las 8 dimensiones més los puntajes totales de la EPDM

DIMENSIONES o M DE 1 2 3 4 5 6 7 8 9

1.Justificacion moral 730 5.93 3.30 1 666 .625° 4707 612" 573" 505" 498" .813"
2. Etiquetado Eufemistico 587 6.34 3.10 1 6007 5387 6327 6497 443” 4827 816”7
3. Comparacion ventajosa ~ .595 4.88  2.57 1 454" 5837 626 3407 4197 7397
4. Desplazamiento Resp. 618 666  3.38 1 5667 5297 .3737 4877 7287
5. Difusion responsabilidad  .559 5.80  3.15 1 6307 382" 5117 . 7997
6. Distorsion consecuencias 536 559  2.76 1 4157 4917 7917
7. Deshumanizacion 678 855 430 1 412" 674"
8. Atribucion de culpa 492 666 341 1 7147
9. EPDM Total 904 60.59 18.05 1

**_La correlacion es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).

Analisis Factorial Exploratorio (AFE)

Las correlaciones policéricas entre items arrojaron valores entre ,09 y ,66 (p< 0,01), lo que sugiere
que los items de la escala comparten el mismo universo conceptual. Las pruebas de esfericidad de
Bartlett (p < ,001) y el nivel éptimo de las relaciones entre los items de la escala (KMO = ,945),
permiten realizar los analisis factorial y predictivo.

El AFE extrajo los factores a través del método de Méaxima Verosimilitud con rotacion Promax y
normalizacion Kaiser, tomando autovalores superiores a 1. La solucién final del AFE extrajo,
amparado por el grafico de sedimentacion, cuatro factores, en 9 iteraciones, explicando el 39,81%
de la varianza acumulada. Asimismo, compartié 15 items y descartd 9: dos de etiquetado
eufemistico, uno de difusion de la responsabilidad, uno de comparacion ventajosa, otro de
desplazamiento de responsabilidad, dos de distorsion de las consecuencias y dos de atribucion de
culpa. De todos los descartados, 5 exhibieron varianzas menores de ,3. EI AFE recomendd la
redistribucion de los items de la version abreviada de la Escala de Propension al Desenganche
Moral (EPDM-A) en cuatro factores, de la siguiente manera: el factor 1 extrajo items 2 y 3 de
justificacién moral, el 7 de comparacion ventajosa, el 14 de difusion de responsabilidad, el 6 de
etiquetado eufemistico y el 18 de distorsidn de consecuencias, agrupando de esta manera los items
vinculados al engafio y la mentira como falta a la moral. El factor 2 extrajo los items 11, 12 y 13,
que tienen que ver con la influencia social del hecho moral. El factor 3, extrajo los items 1, 8 y 23
combinando la justificacion moral, la comparacion ventajosa y la atribucion de la culpa, aunque
destacan la responsabilidad y las consecuencias del acto moral. Finalmente, el factor 4, extrajo los
items 19, 20 y 21 que corresponden a deshumanizacion de la victima (ver Tabla 3).
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Tabla 3. Cargas factoriales para cada uno de los factores extraidos a través del AFE

items Cargas factoriales
Factor =~ Factor  Factor  Factor
1 2 3 4
18. Esta bien decir pequefias e inocentes mentiras al negociar porque nadie realmente saldra dafiado 769
2. Esta bien mentir para evitar que tus amigos se metan en problemas 711
14. Es aceptable mentir si el grupo esta de acuerdo en que es la mejor manera de manejar la situacion .627
7. Considerando la forma en que la gente suele distorsionar y exagerar la verdad, no estad mal exagerar un poco en tu .542
curriculum vitae
3. Para conseguir fines nobles a veces es necesario jugar sucio 534
6. Cuando estés negociando por algo que te interesa, ocultar algo de la historia es parte de la negociacién .503
11. No se puede culpar a alguien por hacer algo malo si sus amigos le presionaron para hacerlo .653
13. No se puede culpar a alguien por hacer cosas que técnicamente son vistas como incorrectas si todos sus amigos .584
también lo estan haciendo
12. No puedes culpar a alguien por romper las reglas si €so es lo que le ensefiaron a hacer sus superiores 429
8. Comparando con otras cosas ilegales que hace la gente, no vale la pena preocuparse si se toma algo pequefio de una .610
tienda sin pagarlo
23. Si una empresa comete un error de facturacion que te beneficia, esta bien no informarlo porque fue su culpa .607
1. Es aceptable difundir rumores para defender a aquellos que te importan .597
21. Los criminales violentos no merecen ser tratados como seres humanos Normales .635
19. Algunas personas necesitan ser tratadas duramente porque no tienen sentimientos .622
20. Esta bien tratar mal a alguien que se comporta como basura .530
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Estos resultados que se presentan en la Tabla 3, parecen sefialar que la muestra estudiada no fue
capaz de establecer distinciones entre desplazamiento y difusion de la responsabilidad o entre
justificacion moral y atribucion de la culpa o distorsién de consecuencias. No obstante, si
discrimino claramente entre la deshumanizacion, la distorsion de la realidad y la manipulacion de
la responsabilidad.

Las correlaciones bivariadas entre los items de los 4 factores, son invariablemente, altamente
significativos (p <,001).

Tabla 4. Valores descriptivos, fiabilidad y las correlaciones entre los cuatro factores obtenidos a
través del AFE.

Factor N NCiitems M DE Alfa 1 2 3 4
1.Distorsidn de la realidad 7776 13.16 6.51 .843 1 516**  .604** .498**
2.Influencia social para el hecho moral 777 3 5.85 3.13 .659 1 A50**  .347**
3.Manipulacién de consecuencias 7773 491 274 .647 1 .355**
4.Deshumanizacion como hecho moral 777 3 855 430 .678 1

**_La correlacion es significativa en el nivel ,001 (bilateral)

La Tabla 4, muestra, ademas de los estadisticos descriptivos de los 4 factores extraidos en el AFE,
la fiabilidad con que sus items miden los constructos que representan. Nétese que los valores Alfa,
con excepcion de la subescala “distorsion de la realidad”, son relativamente bajos, lo que es
comprensible debido a que estdn conformados solo por tres items. Asimismo, las correlaciones
entre factores muestran relaciones positivas y altamente significativas entre todos.

Fiabilidad

Complementariamente, se obtuvo con los 24 items de la prueba, una fiabilidad éptima en el
andlisis de consistencia interna (n=777, o. = ,904).

Validez discriminante y convergente

Pareceria un hecho la existencia de diferencias de género en relacion con el DM. Varios autores
(GOomez-Tabares, Nufiez & Caballo, 2021; Thornberg, & Jungert, 2014; Saidon, Galbreath &
Whiteley, 2010; Clemente, Espinosa & Padilla, 2019; Cory & Hernandez, 2014) muestran
consistentemente valores superiores de DM en los varones. Por esta razon se tomara el género
como base para analizar la divergencia de los valores de DM. Asimismo, la convergencia fue
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calculada comparando el comportamiento del DM en dos diferentes contextos regionales: la
ciudad de La Paz versus otras ciudades de Bolivia. La Tabla 5 presenta dichos resultados,
confirmando la discriminacion y la convergencia de la medida.

Tabla 5. Valores discriminantes y de convergencia del modelo de DM, obtenidos mediante

comparaciones entre grupos independientes (U de Mann-Whitney).

Convergencia n Rango Prom. z p
Region
La Paz 349 402.23 -1.425 137
Otras 428 378.21

Discriminante
Género:
Varones 388 420.73 -4.146 .000
Mujeres 386 354.10

Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) de la Escala de Propension al Desenganche Moral
Abreviada.

El AFC se llevd a cabo sobre los resultados arrojados por el AFE, asumiendo Unicamente los
factores anteriormente sefialados para validar el modelo métrico. Se hipotetiz6 que el DM puede
ser explicado a través de estos 4 factores (Distorsion de la realidad, Influencia social para el hecho
moral, Manipulacion de consecuencias y Deshumanizacion como hecho moral), y 15 items. La
prueba de normalidad multivariada confirmo la ausencia de normalidad de la distribucién, aunque
los estimados de la distancia de Mahalanobis (D?) no mostraron atipicidades importantes. El AFC
arroj6 razones criticas de los estimados no estandarizados (pesos de regresion) muy significativos.
Los pesos estandarizados de regresion tuvieron también un buen comportamiento (entre ,542 y
,742), lo mismo que las varianzas y covarianzas. Finalmente, las correlaciones mdultiples al
cuadrado arrojaron valores entre ,294 y ,550.

Si bien el indicador de Minima Discrepancia CMIN no permite rechazar la bondad de ajuste del
modelo (165,473/80 =2,068, p = ,000), otros indicadores nos brindan una mejor perspectiva, tal
como se advierte en la Tabla 6.

Tabla 6. Indicadores de ajuste del modelo métrico sugerido por el AFE.

Indicadores RMR GFI AGFI CFI NFI TLI PRATIO RMSEA HOELTER(.01)
Modelo Métrico .068 .972 .958 .977 .956 .970 .762 .037 527
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Con el propésito de ilustrar el comportamiento relativo de este modelo, a continuacion, se lo
compara, con otros que extraen 1, 4 y 8 factores. Todos los modelos estan basados en los aportes
de Bandura (1986, 2016), Moore et al. (2012) y Rubio, Amor, & Carrasco (2017).

Para la estimacion de los parametros de bondad de ajuste de los 7 modelos planteados (ver Tabla
7), se utilizé el método de Maxima Verosimilitud (ML) reportando asi los indices de ajuste
mencionados por Bentler (1990), Bentler & Bonett (1980), Browne & Cudeck, (1992), Jéreskog &
Soérbom (1979) y Martinez, Hernandez & Hernandez (2014).

Tabla 7. indices de bondad de ajuste del Analisis Factorial Confirmatorio para el modelo

desarrollado en la presente investigacion y otros 7 modelos previamente dados a conocer

X p /gl RMSEA RMR TLI CFl NFI  GFI  AGFI PRATIO HOELTER
(,01)

(Modelo obtenido en el presente estudio - 165.473 .001 2.068 .037 .068 .970 977 .956 972 .958 762 527
4 Factores)

M1(8 factores; Moore et al., 2012) 1100.855 .001 3.313 .055 .089 .892 912 .880 .920 .893 .812 289
M2 (Modelo 2do. orden/8Factores Moore 1100.855 .001 4.368 .066 123 .843 .856 .822 877 .853 913 217
etal., 2012)

M3 (4 factores Rubio et al., 2017) 1003.212 .001 4.078 .063 .856 872 .838 .891 233
M4 (Modelo 2do. orden/4Factores Rubio 1100.855 .001 4.368 .066 .843 .856 .822 913 217
etal., 2017)

M5 (Modelo 2do. orden/4Factores+3 1100.855 .001 4.368  .066 123 843 856 .822 877 .853 913 217
modelos de ler orden, Rubio et al., 2017,

M6 (1 solo Factor, Moore et al., 2012)  1100.855 .001 4.368 .066 .843 .856 .822 913 217
M7 (Modelo 2do. orden+4Factores+3 744111 .001 3.025 .051 .097 .905 916 .880 .922 .905 .891 314

modelos de ler orden, Moore et al., 2012

La Tabla 7 muestra que todos los modelos, se ajustaron éptimamente al indicador HOELTER, con
una probabilidad de ,01, para valores mayores a 200, indicando su pertinencia muestral. Todos se
ajustaron también al criterio de Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) con valores
menores de ,08, sefialando una buena estructura de covarianza y, por consiguiente, un buen ajuste.
A diferencia de los modelos, M1, M2, M5 y M7 y el obtenido en el presente estudio, que

115



Ajayu, Vol. 23 N2 2 pp 103 - 123

Escala Abreviada de Propension al Desenganche Moral (EPDM-A):
adaptacion al espafiol y validacién factorial en el contexto laboral boliviano
Rodrigo, Roth, Suarez, Gutiérrez, Guzmdn, Maldonado

presentaron adecuados indicadores de bondad de ajuste, los modelos M3, M4, M6 no pudieron
calcular el Root Mean Square Residual (RMR) ni especificar el error. Asimismo, nuestro modelo y
el M7 arrojaron, un indice Tucker-Lewis (TLI) y un AGFI de ,90 o mayor, lo que indicaria
también su buen ajuste. De esta manera se entiende que los modelos més adecuados para explicar
el desenganche moral en la poblacion boliviana econdmicamente activa serian, el propuesto en la
presente investigacion, el M5y el M7, que incluyen las 4 dimensiones sugeridos por el AFE; y el
M1, que recomienda los 8 factores de desvinculacion o desenganche moral. EI modelo
desarrollado aqui, muestra, ademas, pesos de regresion no estandarizados, con valores criticos
altamente significativos (p < ,001), al igual que los pesos estandarizados (entre ,542 y ,742). Todos
estos coeficientes indican que la estructura factorial del modelo, no solo se ajusta adecuadamente a
las respuestas de los participantes, sino que confirma la multidimensionalidad del constructo, tal
como lo sefialan Moore et al. (2012). Asimismo, se observaron covarianzas significativas (p <
,001), con valores entre ,488 y ,768 y errores estandares pequefios, no mayores a ,08. De esta
manera, se cuenta con un modelo de estimacion aceptable (debido a la inexistencia de varianzas
negativas y errores pequefios), lo que indicaria robustas relaciones entre los factores latentes. Las
correlaciones mdaltiples al cuadrado indican que cada una de las variables observadas explican
varianzas factoriales que oscila entre el 29 y el 55 por ciento. Finalmente, los items explican
adecuadamente la varianza de su respectivo factor (todos ellos por encima del 40%).

Discusion
La presente investigacion abordd la traduccion al espafiol y adaptacion de la Escala de Propension
al Desenganche Moral Abreviada (EPDM-A), prueba que mide el desenganche moral en personas
econdémicamente activas en el entorno laboral boliviano. Este trabajo confirmé que la EPDM-A es
una medida parsimoniosa de sencilla administraciéon, fiable y con inferencias validas en relacién al
DM. El modelo propuesto resumid en cuatro, las ocho dimensiones evaluadas convencionalmente

y acotd el instrumento a solo 15 items y cuatro factores, simplificando su administracion en los
contextos laborales.

La muestra obtenida nos permitié obtener principalmente, informacion con respecto al eje troncal
del pais (para las ciudades de La Paz, El Alto, Cochabamba y Santa Cruz). No obstante, es en esta
region del pais donde, segin el censo nacional de 2012, se concentra la mayor parte de la
poblacion boliviana (71%), aglutinando también la mayor proporcion de poblacion
econdmicamente activa del pais (72.3%) (Barroso, 2013; Instituto Nacional de Estadistica, 2015).

La calidad de la prueba, su fiabilidad y las varias fuentes de validez inferencial de la escala, hacen
pensar que ésta resultaria adecuada para medir el DM en la poblacién adulta boliviana,
economicamente activa. Los datos obtenidos brindan suficiente evidencia empirica y teérica como
para suponer que la prueba evalla objetiva y efectivamente el constructo en los contextos
laborales, facilitando la prediccion del comportamiento anti-ético (Fehr et al., 2019; Knoll et al.,
2016; Moore et al., 2012; Valle, Kacmar, & Zivnuska, 2019).

Los beneficios de contar con una prueba para detectar el DM en el ambito laboral, pueden
resumirse en lo siguiente: a) facilita la formulacion estrategias adecuadas para mejorar el
desempefio del empleado, b) permite la creacion de condiciones para que las organizaciones
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operen sostenidamente, de manera eficaz y competitiva (Ardnold & Randall, 2012; Chiavenato,
2009), y c) el instrumento serviria de apoyo para la tarea de reclutamiento, optimizando la
contratacion de gente “honesta”, “responsable” e “integra”. La conducta moral constituye un valor
que cobra cada vez mayor aceptacién en las organizaciones laborales (Becerra & Campos, 2012;
Mayor, 2014; Werther & Davis, 2008) que buscan consolidar una dimension moral, invirtiendo en
acciones de formacion de su personal para desalentar el comportamiento no ético (Claybourn,
2011 citado en Newman et al, 2020; Paciello et al., 2008), fomentando al mismo tiempo una
cultura que prevenga la normalizacion de patrones indeseables o delictivos (Ashforth & Anand,
2003; Duffy, Aquino, Tepper, Reed, & O’Leary-Kelly, 2005; Newman et al., 2020; Rodrigo,

Cordero, Fernandez, Antezana, Pérez & Hidalgo, 2021; Tasa & Bell, 2015, Cohen et al., 2014).
Limitaciones y Recomendaciones

Desde la perspectiva de su representatividad, el modelo desarrollado, debe alin ser validado de
manera tal que integre la diversidad demogréafica de Bolivia, extendiendo su generalidad. Deber4,
asimismo, resolverse el sesgo de muestreo como consecuencia de la administracion del
instrumento a través de medios virtuales, “escogiendo” poblaciones con mayor alfabetizacion
virtual y generalmente de menor edad.

Desde la dptica psicométrica, sera necesario insistir en la validacion de un modelo que reproduzca
las ocho dimensiones que destaca la teoria para identificar con ello, todas las estrategias cognitivas
inmersas tedricamente en la teoria social cognitiva que dio origen a la nocion de DM. Si bien los 4
factores obtenidos subsumen dichas estrategias, se ve conveniente explorar todas ellas de manera
independiente. Ello supondra trabajar mas sobre la estructura de los items de la EPDM-A de
manera tal que sean identificados conceptualmente por todos los individuos medidos, superandose
la falta de discriminacion entre difusion y desplazamiento de la responsabilidad y otorgandose
mayor claridad a las nociones de justificacion moral o la distorsion de las consecuencias.

También se debera examinar mas de cerca, la influencia de cada factor de desconexion moral en
los distintos niveles de mando en las organizaciones, asi como también, la relacién de estos
mecanismos con los constructos que pertenecen a su red nomoldgica en tanto a convergencia y
divergencia, para poder orientar de mejor manera la formacién en el &mbito de la ética
organizacional y la reduccion del desenganche moral del personal. Finalmente, sera preciso
profundizar en la consistencia del instrumento arrojando informacion sobre su invarianza en
diferentes grupos y contextos de su aplicacion.
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